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Le Maroc a engagé, depuis plusieurs années, une refonte ambitieuse de son
systeme national de santé. Cette transformation s'inscrit dans le cadre de la
generalisation de la Couverture Sanitaire Universelle (CSU), considérée
comme l'un des chantiers sociaux majeurs du Royaume. Elle vise a garantir a
tous les citoyens un acces equitable, durable et de qualité aux soins, tout en
modernisant la gouvernance et le financement du secteur.

Cette transformation majeure repose sur plusieurs axes stratéegiques : la
réorganisation de la carte sanitaire a travers la créeation des Groupements
Sanitaires Territoriaux (GST), la valorisation du capital humain en sante, la
modernisation des infrastructures hospitalieres, la digitalisation des services
et du pilotage, ainsi que la mise en place de la Haute Autorité de la Sante
(HAS), chargee de renforcer la regulation et la qualité des prestations.

Cet ensemble de réformes traduit une volonté politique forte d'instaurer un
systeme de sante plus performant, plus resilient et financierement
soutenable. Dans ce contexte, les établissements hospitaliers jouent un role
central. Ills deviennent des espaces dinnovation, de coordination et
d'apprentissage organisationnel, ou se croisent les enjeux de performance, de
qualite et d'equité.

L'hopital public, longtemps percu comme un simple prestataire de soins, se
voit desormais confier une mission stratégique de gestion des ressources,
d’'optimisation des processus et d'amélioration continue des services rendus a
la population. Cette évolution s'accompagne de défis majeurs : pénurie de
ressources humaines qualifiees, disparités régionales persistantes,
contraintes budgetaires, complexité des circuits de financement et nécessite
de renforcer la confiance entre citoyens, institutions et professionnels de
sante.

Dans un environnement en mutation rapide, le management hospitalier
apparait ainsi comme un levier décisif pour assurer la réussite des réformes
et consolider la pérennité du systeme. Cest dans cette perspective que
s'inscrit ce colloque, qui entend contribuer a la réflexion collective sur les
conditions d'un management hospitalier efficace, équitable et durable a l'ere
de la couverture sanitaire universelle.




_es mutations actuelles du systeme de santé marocain imposent de repenser en
orofondeur les modes de gouvernance et de management des établissements
nospitaliers. L'hopital public ne peut plus étre appréhendé comme une simple
unité de soins, mais comme une organisation complexe, au croisement de
logiques medicales, économiques, sociales et territoriales.

La reussite des réformes engagées dépend largement de la capacité de ces
structures a s'adapter, a innover et a mobiliser efficacement leurs ressources
humaines et financieres. Le management hospitalier occupe, dans cette
perspective, une place strategique. Il constitue le lien entre la vision nationale de
transformation du systeme de santé et sa mise en ceuvre opérationnelle sur le
terrain. La qualité du pilotage institutionnel, la coordination des équipes, la
transparence dans la gestion budgétaire et la culture de la performance
deviennent autant de conditions essentielles pour garantir la soutenabilitée du
modele.

De nouvelles exigences émergent : instaurer une gouvernance participative,
capable d'integrer les professionnels de santé dans la decision ; renforcer les
compétences managériales et stratégiques des cadres hospitaliers ; adopter des
outils d'évaluation et de contrdle fondés sur des indicateurs de performance
pertinents ; et promouvoir une culture organisationnelle axée sur la qualite, la
responsabilité et I'équité. Dans un environnement marque par la montee en
puissance de la digitalisation, de l'analyse des données de santé et de la
telemédecine, les établissements doivent aussi repenser leurs modes de
fonctionnement et d'interaction. Le pilotage baseé sur la donnée, l'intégration du
dossier patient informatise, la gestion des flux et l'interopérabilité des systemes
deviennent des leviers essentiels d'efficacite et de transparence. Sur le plan
economique, la question de la pérennité du financement reste au coeur du debat.
L'extension de la couverture sanitaire universelle nécessite de nouveaux
mecanismes de régulation et d'allocation des ressources, conciliant soutenabilite
financiere, accessibilité et qualité des soins. La recherche de modeles hybrides,
associant partenariats public-prive, mutualisation regionale et innovation
budgétaire, constitue un champ d’exploration prometteur. Dans cette optique, la
réflexion scientifigue sur le management hospitalier s'avere determinante. Elle
doit permettre de comprendre les conditions de gouvernance efficaces,
d’identifier les leviers d'amélioration de la qualité des soins et de proposer des
pistes concretes pour renforcer la performance et la soutenabilité du systeme.
Ce collogue se veut ainsi une plateforme d'échanges, d'analyse et de co-
construction entre chercheurs, praticiens et decideurs, autour d'un objectif
commun : penser un modele de management hospitalier capable d'allier
performance, humanité et équite a lI'ere de la couverture sanitaire universelle.




AXE 1 : GOUVERNANCE, PILOTAGE STRATEGIQUE ET DISPOSITIFS DE CONTROLE DES
ETABLISSEMENTS HOSPITALIERS.

Analyse des modeles de gouvernance hospitaliere, du pilotage strategique et des
dispositifs de controle a I'ere de la couverture sanitaire universelle, incluant le
role des GST dans la coordination et la performance des établissements
hospitaliers.

AXE 2 : FINANCEMENT, PERFORMANCE ECONOMIQUE ET SOUTENABILITE DU SYSTEME DE
SANTE.

Réflexion sur les mecanismes de financement, la performance économique et la
soutenabilité financiere des établissements hospitaliers dans un contexte de
réformes

AXE 3 : RESSOURCES HUMAINES, COMPETENCES ET TRANSFORMATION
ORGANISATIONNELLE HOSPITALIERE.

Etudes sur la gestion des ressources humaines, le développement des
compétences, la motivation et le leadership, et leur role dans la transformation
organisationnelle ainsi que dans l'amelioration de la qualité et de la sécurité des
soins.

AXE 4 : TRANSFORMATION NUMERIQUE, INNOVATION ORGANISATIONELLE ET
PERFORMANCE HOSPITALIERE.

Exploration des effets de la digitalisation, du dossier patient informatisé et des
technologies sur le management hospitalier et la prise de décision et la
performance des établissements de santé.

AXE 5 : ACCESSIBILITE, PROXIMITE DES SOINS ET REDUCTION DES INEGALITES
TERRITORIALES.

Analyse des strategies territoriales visant a reduire les inégalités régionales et a
renforcer la proximite et l'inclusion dans I'acces aux services de sante




Les propositions de communication peuvent étre rédigees en arabe, en
francais ou en anglais.

Les resumes (abstracts) doivent étre envoyés exclusivement sous format Word
par voie électronique a I'adresse suivante :

Chaque résume fera l'objet :
e d'une évaluation anonyme par le comite scientifique ;
e dune notification aux auteurs, accompagnée, le cas eéchéant, de
recommandations de revision.

Les auteurs dont les résumes sont acceptés seront invites a soumettre le texte
intégral de leur communication, conformement aux normes de rédaction du
colloque.

Les contributions retenues feront l'objet de présentations orales lors du
colloque (durée indicative : 15 minutes, suivies d'un échange avec le public)

Certaines contributions présentees lors du colloque de réflexion pourront faire
'objet d'une proposition de valorisation scientifique dans la revue partenaire
Alternatives Manageriales & Economiques (AME), revue PRSM indexée sur
Cairn.info, sous réserve du respect des exigences scientifiques et éditoriales en
vigueur.




Les resumeés (abstracts) soumis dans une premiere phase doivent respecter les
indications suivantes :

Titre de communication;

Nom & Prénom de(s) auteur(s);

Etablissement et Université d'attachement;

Email;

GSWM,;

Le Corps du Résume ne dois pas dépasser 300 mots;

Le résume doit présenter clairement la problématique, les objectifs, la
methodologie et les principaux apports de la communication. Mots clés
(3 a 5 mots-clés en Format italique).

Les auteurs dont les résumes sont acceptés seront invites a soumettre le texte
intégral de leur communication. Les normes de redaction du texte intégral sont
les suivantes:

Format : A4,

Marges : 2,5 cm (haut, bas, gauche, droite);

Police : Calibri;

taille 12;

interligne 1,5;

texte justifie;

Page de garde (page 1) : Titre de l'article (Calibri, gras, 15) Prénom et NOM
des auteurs (Calibri, 12), Statut, établissement et université
d'attachement, adresse Email, GSM: en note de bas de page pour chaque
auteur et uniquement sur la Tere page, Calibri, 10. Résumeés en francais et
en anglais, avec mots-clés;

Pages suivantes . Corps de texte: Format Word, justifie, interligne 1.5,
caractere Calibri, 12;

Annexes. Les supports methodologiques sont a présenter en annexes
(grille d'entretien, questionnaire d'enquéte, tableaux complets des
resultats, etc.);

Tableaux et figures : Les tableaux et les figures sont numeroteés et places
dans le corps du texte avec un titre (au-dessus du tableau ou de la figure).




CALENDRIER PREVISIONNEL

_ 06 Mars, 2026
Date limite d'envoi des résumes

na 25 Mars, 2026
Notification d’acceptation

03 avril, 2026
- Date limite de soumission

17-18 avril,2026
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